
Обслуживание китайских телефонов, гарантия, ремонт, замена

Гарантия на китайские телефоны

    

На всю представленную в нашем магазине технику и товары гарантия для обмена
составляет 14 дней, в течении которых, при обнаружении неисправности, мы меняем
данный товар на аналогичный. ВНИМАНИЕ!!! Мы не обмениваем телефоны, которые
просто не понравились, у нас ведь не "прокат"! Руководствуясь постановлением
Правительства № 55 и статье 25 Закона. На обмен по причине брака принимаются
только те аппараты, которые не имеют следов эксплуатации, т.е. "сохранен его
товарный вид, пломбы, фабричные ярлыки. поэтому советуем, ПЕРВЫЕ 14 ДНЕЙ
ЭКСПЛУАТИРОВАТЬ ТЕЛЕФОН БЕРЕЖНО. Перед продажей все товары тщательно
проверяются, благодоря этому возможность брака минимальна.

    

Гарантия не распространяется

  

1)На механические повреждения.

  

2)Повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних веществ,
предметов, жидкостей, насекомых, животных.

  

3)Повреждения, вызванные использованием нестандартного или не прошедшего
тестирования на совместимость оборудования работающего или подключаемого в
сопряжении с данным.

  

4)Повреждения, вызванные стихией, пожаром, бытовыми факторами(дракой)

  

5)Повреждения, вызванные несоответствием Гос. стандартам параметров питающих,
телекоммуникационных и кабельных сетей и другими внешними
факторами,(климатическими и иными).

  

 1 / 3



Обслуживание китайских телефонов, гарантия, ремонт, замена

6)Если в результате проверки выявлено, что неисправность явилась следствием
неправильного подключения, при этом изделие является исправным, или неисправность
не выявлена и является следствием некорректной эксплуатации, отдел гарантийного
обслуживания вправе требовать оплаты покупателем работ по тестированию изделия.

  

8)Гарантия не распространяется на следующие аксессуары, входящие в комплект к
сотовым телефонам: аккумуляторная батарея, гарнитура, USB кабель, СЗУ.

    

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ. Телефоны можно открывать только для замены аккумулятора
или сим-флэш карт, аккумуляторы запрещено разбирать! Любые вмешательства в
устройства недопустимы!!! и ведут к аннулированию гарантии!

    

1.данная гарантия даёт право Покупателю на замену в течение 14 дней!!!

  

2.доставка товара осуществляется за счет Клиента

  

3.осуществляется ДИАГНОСТИКА неисправности и в случае выявления заводского
брака производится ремонт или замена изделия на аналогичное.

    

Ни при каких обстоятельствах наш интернет-магазин не несет ответственности за
случайный, прямой или косвенный ущерб или убытки СВЯЗАНЫЕ С приобретённым у нас
ТОВАРОМ.

    

Введение магазином новых гарантийных сроков для определенных изделий не имеет
обратной силы, то есть сроком гарантии на изделие является период гарантии
установленный на момент покупки (указанный в гарантийном талоне).

    

Мы не предоставляем никаких других гарантий, кроме указанных выше, в том числе,
гарантии совместимости с ИНЫМИ изделиями.
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